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Категории субъектов ПДн 

Соискатели — кандидаты на трудоустройство в компанию оператора ПДн. 

Работники — физические лица, с которыми заключены и расторгнуты трудовые отношения. 

Родственники работников — лица, состоящие в родстве или свойстве́ с работниками оператора ПДн. 

Физические лица — представители 

юридических лиц, индивидуальные 

предприниматели, самозанятые и 

другие лица, выполняющие 

работы/оказывающие услуги по 

договору ГПХ 

— физические лица, в том числе которые являются сотрудниками юридических лиц или индивидуальных 

предпринимателей, индивидуальными предпринимателями, а также самозанятыми, которые состояли, 

состоят или будут состоять с оператором ПДн в договорных отношениях, например, в качестве исполнителя 

по договору оказания услуг/выполнения работ. 

Специалисты здравоохранения — физические лица, которые взаимодействуют с оператором ПДн в процессе профессиональной деятельности, 

а также физические лица, которые являются лидерами мнений (Key Opinion Leader) (далее также — KOL), 

которые состоят в договорных отношениях с оператором ПДн. 

Потребители продукции и их 

законные представители 

— физические лица и их представители, которые являются покупателями или конечными пользователями 

продукции Группы компаний «ГлаксоСмитКляйн». 

Заявители о нежелательных 

явлениях 

— физические лица и их представители, которые сообщают о неблагоприятном симптоме, жалобе или 

заболевании, возникшем после применения продукции оператора ПДн. 

Заинтересованные лица — физические лица, не относящиеся к другой категории субъектов ПДн, но с которыми оператор ПДн может 

взаимодействовать, если такие лица являются: 

• отправителями обращений оператору ПДн; 

• являются участниками судебных процессов и исполнительных производств, в которые вовлечен 

оператор ПДн; 

• являются участниками или очевидцами дорожно-транспортного происшествия, в которое было 

вовлечено принадлежащее оператору ПДн транспортное средство. 
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Соискатели1 

Цель обработки ПДн: привлечение и рассмотрение на замещение вакантных должностей, в том числе посредством запросов 

дополнительной информации для оценки деловых качеств и принятия решения об отказе в заключении трудового 

договора. 

Категория ПДн: общие. 

Перечень ПДн: − сведения об имени; 

− сведения о рождении; 

− сведения о гражданском статусе; 

− сведения о месте жительства; 

− сведения о способах связи; 

− сведения об образовании; 

− сведения о знаниях и навыках; 

− сведения о научной/ публичной деятельности; 

− сведения о результатах трудовой деятельности; 

− сведения о текущем месте работы/учебы; 

− сведения о карьерных ожиданиях; 

− сведения о составе семьи; 

− сведения о воинском учете; 

− сведения о наличии водительского удостоверения; 

− сведения о противопоказаниях к допуску для выполнения работ; 

− сведения о деловых и иных личных качествах; 

− сведения о физиологических/биологических особенностях (при наличии в резюме); 

− сведения о волеизъявлении. 

Способ и срок обработки ПДн*: Способ и срок хранения ПДн: Порядок уничтожения: 

смешанный, до момента принятия решения об 

отказе в заключении/ о заключении договора, но 

не более 6 месяцев. 

смешанный, до момента принятия решения об отказе в 

заключении договора, но не более 6 месяцев. 

В случае принятия решения о заключении договора — до 

прекращения договорных отношений. 

уничтожение ПДн производится в порядке 

установленным локальным нормативным 

актом оператора. 

 

1 Подробный перечень обрабатываемых персональных данных для категории «Соискатели» указан в соответствующем локально-нормативном акте Компании. 

* **Здесь и далее по тексту в разделе «Соискатели» детальная информация о сроках обработки ПДн и сроках их хранения, а также о порядке уничтожения ПДн, 

содержится в соответствующем локально-нормативном акте Компании. 
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Соискатели1 

Цель обработки ПДн: формирование и ведение базы персональных данных соискателей с целью формирования кадрового резерва. 

Категория ПДн: общие. 

Перечень ПДн: − сведения об имени; 

− сведения о рождении; 

− сведения о гражданском статусе; 

− сведения о месте жительства; 

− сведения о способах связи; 

− сведения об образовании; 

− сведения о знаниях и навыках; 

− сведения о научной/ публичной деятельности; 

− сведения о результатах трудовой деятельности; 

− сведения о текущем месте работы/учебы; 

− сведения о карьерных ожиданиях; 

− сведения о составе семьи; 

− сведения о воинском учете; 

− сведения о наличии водительского удостоверения; 

− сведения о физиологических/биологических особенностях (при наличии в резюме); 

− сведения о противопоказаниях к допуску для выполнения работ; 

− сведения о деловых и иных личных качествах. 

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения ПДн: Порядок уничтожения: 

смешанный, до момента принятия решения об 

исключении из базы данных соискателей, но не 

более 3 лет. 

смешанный, до момента принятия решения об 

исключении из базы данных соискателей, но не более 3 

лет. 

В случае принятия решения о заключении договора — до 

прекращения договорных отношений. 

уничтожение ПДн производится в порядке 

установленным локальным нормативным 

актом оператора. 

Цель обработки ПДн: принятие мер должной осмотрительности и проверка благонадежности соискателя, посредством проверки полноты 

и достоверности предоставляемой им информации. 

Категория ПДн: общие. 

Перечень ПДн: − сведения об имени; 
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Соискатели1 

− сведения о рождении; 

− сведения о гражданском статусе; 

− сведения о месте жительства; 

− сведения об образовании; 

− сведения о знаниях и навыках; 

− сведения о научной/ публичной деятельности; 

− сведения о результатах трудовой деятельности; 

− сведения о текущем месте работы/учебы; 

− сведения о составе семьи; 

− сведения о воинском учете; 

− сведения о противопоказаниях к допуску для выполнения работ; 

− сведения о деловых и иных личных качествах; 

− сведения о физиологических/биологических особенностях (при наличии в резюме). 

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения ПДн: Порядок уничтожения: 

смешанный, до момента принятия решения об 

отказе в заключении/ о заключении договора, но 

не более 6 месяцев. 

смешанный, до момента принятия решения об отказе в 

заключении/ о заключении договора, но не более 6 

месяцев. 

уничтожение ПДн производится в порядке 

установленным локальным нормативным 

актом оператора. 

Цель обработки ПДн: аналитика действий соискателя на интернет-сайте (в том числе определение локации пользователя) и 

функционирования интернет-сайта, а также регистрация на интернет-сайте Оператора. 

Категория ПДн: общие. 

Перечень ПДн: − сведения об имени; 

− сведения о рождении; 

− сведения о гражданском статусе; 

− сведения о месте жительства; 

− сведения о способах связи; 

− сведения об образовании; 

− сведения о знаниях и навыках; 

− сведения о научной/ публичной деятельности; 

− сведения о результатах трудовой деятельности; 

− сведения о текущем месте работы/учебы; 
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− сведения о карьерных ожиданиях; 

− сведения о семейном положении; 

− сведения о воинском учете; 

− сведения о наличии водительского удостоверения (если применимо к требованиям вакансии); 

− сведения о противопоказаниях к допуску для выполнения работ; 

− сведения о физиологических/биологических особенностях (при наличии в резюме); 

− сведения о деловых и иных личных качествах; 

− сведения для аутентификации/идентификации; 

− сведения о волеизъявлении; 

− сведения о пользователях, предоставляемые сервисами интернет аналитики. 

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения ПДн: Порядок уничтожения: 

смешанный, не более 6 месяцев с момента 

получения данных/отзыва согласия на обработку 

ПДн. 

смешанный, не более 3 лет с момента получения данных. уничтожение ПДн производится в порядке 

установленным локальным нормативным 

актом оператора. 

Цель обработки ПДн: получение (регистрация) и хранение ПДн и их носителей в соответствии с законодательством Российской Федерации 

и локальными нормативными актами Оператора. 

Категория ПДн: общие. 

Перечень ПДн: − сведения об имени; 

− сведения о рождении; 

− сведения о гражданском статусе; 

− сведения о месте жительства; 

− сведения о способах связи; 

− сведения об образовании; 

− сведения о знаниях и навыках; 

− сведения о результатах трудовой деятельности; 

− сведения о текущем месте работы/учебы; 

− сведения о карьерных ожиданиях; 

− сведения о семейном положении; 

− сведения о воинском учете; 

− сведения о наличии водительского удостоверения (если применимо к требованиям вакансии); 
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Соискатели1 

− сведения о противопоказаниях к допуску для выполнения работ; 

− сведения о физиологических/биологических особенностях (при наличии в резюме); 

− сведения о деловых и иных личных качествах. 

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения ПДн: Порядок уничтожения: 

смешанный, не более 6 месяцев с момента 

получения данных/отзыва согласия на обработку 

ПДн. 

смешанный, не более 3 лет с момента получения данных. уничтожение ПДн производится в 

порядке установленным локальным 

нормативным актом оператора. 
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Работники2 

Цель обработки ПДн: формирование и ведение баз данных, по учету персонала (для учета информации работников, учета отпусков, учета 

информации по премированию работников и др.) содержащих ПДн работников. 

Категория ПДн: общие. 

Перечень ПДн: − сведения об имени; 

− сведения о рождении; 

− сведения о гражданском статусе; 

− сведения о месте жительства; 

− сведения о способах связи; 

− сведения об образовании; 

− сведения о результатах трудовой деятельности; 

− сведения о текущем месте работы/учебы; 

− сведения по учету рабочего/учебного времени и времени отдыха; 

− сведения о составе семьи; 

− сведения финансового характера; 

− сведения о воинском учете; 

− сведения о наличии водительского удостоверения (если применимо); 

− сведения о льготах; 

− сведения о поощрениях и наградах; 

− сведения о противопоказаниях к допуску для выполнения работ; 

− сведения о физиологических/биологических особенностях. 

Способ и срок обработки ПДн*: Способ и срок хранения ПДн: Порядок уничтожения: 

смешанный, до момента прекращения 

договорных отношений или принятия решения об 

исключении из базы данных. 

смешанный, с момента прекращения договорных 

отношений/отзыва согласия на обработку ПДн срок 

определяется в соответствии с требованиями 

применимого законодательства. 

уничтожение ПДн производится в порядке 

установленным локальным нормативным 

актом оператора. 

Цель обработки ПДн:  соблюдение и исполнение обязательных требований законодательства Российской Федерации, в том числе в области 

пенсионного страхования, трудового, гражданского и налогового законодательства и т.п., а также предоставление 

 

2 Подробный перечень обрабатываемых персональных данных для категории «Работники» указан в соответствующем локально-нормативном акте Компании. 

* **Здесь и далее по тексту в разделе «Работники» детальная информация о сроках обработки ПДн и сроках их хранения, а также о порядке уничтожения ПДн, 

содержится в соответствующем локально-нормативном акте Компании. 
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Работники2 

социальных гарантий, льгот и компенсаций, включая отправку отчетности в государственные органы. 

Категория ПДн: общие, специальные. 

Перечень ПДн: − сведения об имени; 

− сведения о рождении; 

− сведения о гражданском статусе; 

− сведения о месте жительства; 

− сведения о способах связи; 

− сведения об образовании; 

− сведения о результатах трудовой деятельности; 

− сведения о текущем месте работы/учебы (если применимо); 

− сведения о составе семьи; 

− сведения финансового характера; 

− сведения о воинском учете; 

− сведения о наличии водительского удостоверения (если применимо); 

− сведения о льготах; 

− сведения о поощрениях и наградах; 

− сведения о противопоказаниях к допуску для выполнения работ; 

− сведения о медицинских противопоказаниях к допуску для выполнения работ. 

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения ПДн: Порядок уничтожения: 

смешанный, до момента прекращения 

договорных отношений/отзыва согласия на 

обработку ПДн. 

смешанный, с момента прекращения договорных 

отношений/отзыва согласия на обработку ПДн срок 

определяется в соответствии с требованиями 

применимого законодательства. 

уничтожение ПДн производится в порядке 

установленным локальным нормативным 

актом оператора. 

Цель обработки ПДн: ведение кадровой работы (в том числе планирование кадрового резерва работников) и организация учета 

работников Оператора. 

Категория ПДн: общие. 

Перечень ПДн: − сведения об имени; 

− сведения о рождении; 

− сведения о гражданском статусе; 
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Работники2 

− сведения о месте жительства; 

− сведения о способах связи; 

− сведения об образовании; 

− сведения о знаниях и навыках; 

− сведения о результатах трудовой деятельности; 

− сведения о текущем месте работы/учебы (если применимо); 

− сведения о составе семьи; 

− сведения финансового характера; 

− сведения о воинском учете; 

− сведения о наличии водительского удостоверения (если применимо); 

− сведения о льготах; 

− сведения о поощрениях и наградах; 

− сведения о противопоказаниях к допуску для выполнения работ. 

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения ПДн: Порядок уничтожения: 

смешанный, до момента прекращения 

договорных отношений/отзыва согласия на 

обработку ПДн. 

смешанный, с момента прекращения договорных 

отношений/отзыва согласия на обработку ПДн срок 

определяется в соответствии с требованиями 

применимого законодательства. 

уничтожение ПДн производится в порядке 

установленным локальным нормативным 

актом оператора. 

Цель обработки ПДн: регулирование трудовых и иных, непосредственно связанных с ними отношений, включая содействие в 

трудоустройстве, в обучении и продвижении по службе, обеспечение личной безопасности работников, а также 

обеспечение Оператором необходимых условий для надлежащего исполнения работниками трудовых обязанностей, 

таких как оформление разрешений на работу (если применимо); выплата заработной платы, участие в зарплатном 

проекте – выдача зарплатной карты; 

Категория ПДн: общие. 

Перечень ПДн: − сведения об имени; 

− сведения о рождении; 

− сведения о гражданском статусе; 

− сведения о месте жительства; 

− сведения о способах связи; 

− сведения об образовании; 
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− сведения о знаниях и навыках; 

− сведения о результатах трудовой деятельности; 

− сведения о текущем месте работы/учебы (если применимо); 

− сведения о составе семьи; 

− сведения финансового характера; 

− сведения о воинском учете; 

− сведения о наличии водительского удостоверения (если применимо); 

− сведения о льготах; 

− сведения о противопоказаниях к допуску для выполнения работ; 

− сведения о поощрениях и наградах. 

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения ПДн: Порядок уничтожения: 

смешанный, до момента прекращения 

договорных отношений/отзыва согласия на 

обработку ПДн. 

смешанный, с момента прекращения договорных 

отношений/отзыва согласия на обработку ПДн срок 

определяется в соответствии с требованиями 

применимого законодательства. 

уничтожение ПДн производится в 

порядке установленным локальным 

нормативным актом оператора. 

Цель обработки ПДн: предоставление социального пакета работникам (льгот, указанных в локально-нормативных актах Оператора), в 

том числе оформление добровольного медицинского страхования, программы профилактической медицинской 

помощи “P4P”; добровольного  страхования от несчастных случаев и болезней, онкострахования и страхования 

критических заболеваний. 

Категория ПДн: общие. 

Перечень ПДн: − сведения об имени; 

− сведения о рождении; 

− сведения о гражданском статусе; 

− сведения о месте жительства; 

− сведения о способах связи; 

− сведения о текущем месте работы; 

− сведения о составе семьи; 

− сведения финансового характера; 

− сведения о льготах; 

− сведения о противопоказаниях к допуску для выполнения работ; 
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− сведения о договорных отношениях; 

− сведения о перемещениях. 

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения ПДн: Порядок уничтожения: 

смешанный, до момента прекращения 

договорных отношений/отзыва согласия на 

обработку ПДн. 

смешанный, не более 3 лет с момента прекращения 

договорных отношений/отзыва согласия на обработку 

ПДн. 

уничтожение ПДн производится в порядке 

установленным локальным нормативным 

актом оператора. 

Цель обработки ПДн: выдача средств связи и предоставление компенсации за использование личного мобильного номера для 

взаимодействия с Оператором. 

Категория ПДн: общие. 

Перечень ПДн: − сведения об имени; 

− сведения о текущем месте работы; 

− сведения о способах связи; 

− сведения финансового характера. 

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения ПДн: Порядок уничтожения: 

смешанный, до момента прекращения 

договорных отношений/отзыва согласия на 

обработку ПДн. 

смешанный, не более 3 лет с момента прекращения 

договорных отношений/отзыва согласия на обработку 

ПДн. 

уничтожение ПДн производится в порядке 

установленным локальным нормативным 

актом оператора. 

Цель обработки ПДн: облегчение и повышение эффективности коммуникаций между сотрудниками и иными лицами, в том числе 

посредством осуществления представительства, оформления доверенностей и оказания помощи в оформлении 

доверенностей. 

Категория ПДн: общие. 

Перечень ПДн: − сведения об имени; 

− сведения о рождении; 

− сведения о гражданском статусе; 

− сведения о способах связи; 

− сведения о текущем месте работы; 

− сведения о наличии водительского удостоверения; 

− сведения о транспортном средстве; 
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− сведения о волеизъявлении. 

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения ПДн: Порядок уничтожения: 

смешанный, до момента прекращения 

договорных отношений/отзыва согласия на 

обработку ПДн. 

смешанный, не более 3 лет с момента прекращения 

договорных отношений/отзыва согласия на обработку 

ПДн. 

уничтожение ПДн производится в порядке 

установленным локальным нормативным 

актом оператора. 

Цель обработки ПДн: предоставление электронной подписи. 

Категория ПДн: общие. 

Перечень ПДн: − сведения об имени; 

− сведения о рождении; 

− сведения о гражданском статусе; 

− сведения о способах связи; 

− сведения о текущем месте работы; 

− сведения о волеизъявлении. 

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения ПДн: Порядок уничтожения: 

смешанный, до момента прекращения 

договорных отношений/отзыва согласия на 

обработку ПДн. 

смешанный, с момента прекращения договорных 

отношений/отзыва согласия на обработку ПДн срок 

определяется в соответствии с требованиями 

применимого законодательства. 

уничтожение ПДн производится в порядке 

установленным локальным нормативным 

актом оператора. 

Цель обработки ПДн: организация рабочих (деловых поездок) (в том числе оформление виз, приглашений и проездных билетов, 

бронирование гостиниц). 

Категория ПДн: общие. 

Перечень ПДн: − сведения об имени; 

− сведения о рождении; 

− сведения о гражданском статусе; 

− сведения о месте жительства; 

− сведения о способах связи; 

− сведения о текущем месте работы; 

− сведения о перемещениях; 
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− сведения о физиологических/биологических особенностях. 

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения ПДн: Порядок уничтожения: 

смешанный, до момента прекращения 

договорных отношений/отзыва согласия на 

обработку ПДн. 

смешанный, не более 3 лет с момента прекращения 

договорных отношений/отзыва согласия на обработку 

ПДн. 

уничтожение ПДн производится в порядке 

установленным локальным нормативным 

актом оператора. 

Цель обработки ПДн: оказание помощи в предоставлении транспортных услуг в том числе предоставление корпоративных автомобилей 

работникам Оператора - для оперативного выполнения работы, связанной с поездками по служебной необходимости. 

Категория ПДн: общие. 

Перечень ПДн: − сведения об имени; 

− сведения о рождении; 

− сведения о месте жительства (адрес местонахождения для передачи автомобиля); 

− сведения о способах связи; 

− сведения о текущем месте работы; 

− сведения о наличии водительского удостоверения; 

− сведения о транспортном средстве; 

− сведения необходимые для обеспечения безопасности. 

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения ПДн: Порядок уничтожения: 

смешанный, до момента прекращения 

договорных отношений/отзыва согласия на 

обработку ПДн. 

смешанный, не более 3 лет с момента прекращения 

договорных отношений/отзыва согласия на обработку 

ПДн. 

уничтожение ПДн производится в порядке 

установленным локальным нормативным 

актом оператора. 

Цель обработки ПДн: обеспечение законных интересов Оператора в рамках осуществления прав и полномочий Оператора, 

предусмотренных законодательством РФ и локальными нормативными актами Оператора, включая поддержание 

внутреннего порядка, защиту имущества и собственности. 

Категория ПДн: общие. 

Перечень ПДн: − сведения об имени; 

− сведения о текущем месте работы/учебы; 

− сведения по учету рабочего/учебного времени и времени отдыха. 

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения ПДн: Порядок уничтожения: 
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смешанный, до момента прекращения 

договорных отношений/отзыва согласия на 

обработку ПДн. 

смешанный, не более 3 лет с момента прекращения 

договорных отношений. 

уничтожение ПДн производится в порядке 

установленным локальным нормативным 

актом оператора. 

Цель обработки ПДн: обеспечение и организация внутриобъектового и пропускного режимов на территории Оператора. 

Категория ПДн: общие. 

Перечень ПДн: − сведения об имени; 

− сведения о способах связи; 

− сведения о текущем месте работы; 

− сведения о транспортном средстве; 

− сведения о физиологических/биологических особенностях; 

− сведения необходимые для обеспечения безопасности. 

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения ПДн: Порядок уничтожения: 

смешанный, до момента прекращения 

договорных отношений/отзыва согласия на 

обработку ПДн. 

смешанный, с момента прекращения договорных 

отношений не более 3 лет в случае ведения журнала на 

бумажном носителе, не более 6 месяцев — при 

отсутствии журнала. 

уничтожение ПДн производится в порядке 

установленным локальным нормативным 

актом оператора. 

Цель обработки ПДн: размещение (распространение) ПДн субъектов на общедоступных ресурсах, включая официальные страницы в 

социальных сетях и интернет-сайты Оператора и компаний, входящих в одну группу лиц с Оператором, в т.ч. 

посредством публикации в печатных и (или) интернет-изданиях, для информационного обеспечения или в качестве 

иллюстраций для продвижения бренда Оператора и компаний, входящих в одну группу лиц с Оператором, и 

повышение лояльности к бренду Оператора, а также в случаях, предусмотренных законом и локальными 

нормативными актами Оператора. 

Категория ПДн: общие. 

Перечень ПДн: − сведения об имени; 

− сведения о текущем месте работы; 

− сведения о способах связи (если применимо); 

− сведения о физиологических/биологических особенностях (если применимо); 

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения ПДн: Порядок уничтожения: 
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смешанный, до момента прекращения 

договорных отношений/отзыва согласия на 

обработку ПДн. 

смешанный, не более 3 лет с момента прекращения 

договорных отношений/отзыва согласия на обработку 

ПДн. 

уничтожение ПДн производится в порядке 

установленным локальным нормативным 

актом оператора. 

Цель обработки ПДн: осуществление хозяйственной деятельности, включая отправку и получение корреспонденции и иных почтовых 

отправлений, перевод документов, изготовление визитных карточек и другой полиграфической продукции, а также 

предоставление доступа к ИТ-ресурсам и прикладному программному обеспечению Оператора, оказание 

технической поддержки в их использовании, мониторинг и контроль использования ИТ-ресурсов Оператора и 

обеспечение защиты информации. 

Категория ПДн: общие. 

Перечень ПДн: − сведения об имени; 

− сведения о рождении; 

− сведения о гражданском статусе; 

− сведения о месте жительства; 

− сведения о способах связи; 

− сведения о текущем месте работы/учебы; 

− сведения для аутентификации/идентификации; 

− сведения о физиологических/биологических особенностях; 

− сведения о волеизъявлении; 

− сведения о пользователях, предоставляемые сервисами интернет аналитики; 

− иные сведения, которые не отражены в предыдущих разделах. 

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения ПДн: Порядок уничтожения: 

смешанный, до момента прекращения 

договорных отношений/отзыва согласия на 

обработку ПДн. 

смешанный, не более 3 лет с момента прекращения 

договорных отношений/отзыва согласия на обработку 

ПДн. 

уничтожение ПДн производится в порядке 

установленным локальным нормативным 

актом оператора. 

Цель обработки ПДн: получение (регистрация) и хранение ПДн и их носителей в соответствии с законодательством Российской Федерации 

и локальными нормативными актами Оператора для осуществления деятельности, предусмотренной Уставом 

Общества. 

Категория ПДн: общие, специальные. 

Перечень ПДн: − сведения об имени; 
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− сведения о рождении; 

− сведения о гражданском статусе; 

− сведения о месте жительства; 

− сведения о способах связи; 

− сведения об образовании; 

− сведения о знаниях и навыках; 

− сведения о научной/ публичной деятельности; 

− сведения о результатах трудовой деятельности; 

− сведения о текущем месте работы/учебы; 

− сведения о карьерных ожиданиях; 

− сведения по учету рабочего/учебного времени и времени отдыха; 

− сведения о составе семьи; 

− сведения о контактном/доверенном лице; 

− сведения финансового характера; 

− сведения о воинском учете; 

− сведения о наличии водительского удостоверения; 

− сведения о транспортном средстве; 

− сведения о льготах; 

− сведения о поощрениях и наградах; 

− сведения о противопоказаниях к допуску для выполнения работ; 

− сведения о медицинских противопоказаниях к допуску для выполнения работ; 

− сведения о договорных отношениях; 

− сведения для аутентификации/идентификации; 

− сведения о деловых и иных личных качествах; 

− сведения о перемещениях; 

− сведения о физиологических/биологических особенностях; 

− сведения необходимые для обеспечения безопасности; 

− иные сведения, которые не отражены в предыдущих разделах. 

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения ПДн: Порядок уничтожения: 

смешанный, до момента прекращения 

договорных отношений/отзыва согласия на 

обработку ПДн. 

смешанный, с момента прекращения договорных 

отношений/отзыва согласия на обработку ПДн срок 

определяется в соответствии с требованиями 

уничтожение ПДн производится в порядке 

установленным локальным нормативным 

актом оператора. 
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применимого законодательства. 
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Родственники работников3 

Цель обработки ПДн: предоставление добровольного медицинского страхования/программы профилактической помощи-“P4P”, 

пользование льготами и компенсациями, предоставляемыми Оператором, в том числе льготами, предусмотренными 

законодательством РФ и локальными нормативными актами Оператора. 

Категория ПДн: общие. 

Перечень ПДн: − сведения об имени; 

− сведения о рождении; 

− сведения о гражданском статусе; 

− сведения о месте жительства; 

− сведения о способах связи; 

− сведения о противопоказаниях к допуску для выполнения работ (факт наличия инвалидности). 

Способ и срок обработки ПДн*: Способ и срок хранения ПДн: Порядок уничтожения: 

смешанный, до момента прекращения 

договорных отношений/отзыва согласия на 

обработку ПДн. 

смешанный, с момента прекращения договорных 

отношений не более 5 лет. 

уничтожение ПДн производится в порядке 

установленным локальным нормативным 

актом оператора. 

Цель обработки ПДн: коммуникация и (или) получение/предоставление информации, необходимой для осуществления деятельности, в том 

числе коммуникация в экстренных случаях. 

Категория ПДн: общие. 

Перечень ПДн: − сведения об имени; 

− сведения о способах связи. 

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения ПДн: Порядок уничтожения: 

смешанный, до момента прекращения 

договорных отношений/отзыва согласия на 

обработку ПДн. 

смешанный, до момента прекращения договорных 

отношений/отзыва согласия на обработку ПДн. 

уничтожение ПДн производится в порядке 

установленным локальным нормативным 

актом оператора. 

Цель обработки ПДн: получение (регистрация) и хранение ПДн и их носителей в соответствии с законодательством Российской Федерации 

 

3 Подробный перечень обрабатываемых персональных данных для категории «Родственники работников» указан в соответствующем локально-нормативном акте 

Компании. 

* **Здесь и далее по тексту в разделе «Родственники работников» детальная информация о сроках обработки ПДн и сроках их хранения, а также о порядке уничтожения 

ПДн, содержится в соответствующем локально-нормативном акте Компании. 
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и локальными нормативными актами Оператора для осуществления деятельности, предусмотренной Уставом 

Общества. 

Категория ПДн: общие. 

Перечень ПДн: − сведения об имени; 

− сведения о рождении; 

− сведения о гражданском статусе; 

− сведения о месте жительства; 

− сведения о способах связи; 

− сведения о текущем месте работы/учебы; 

− сведения о контактном/доверенном лице. 

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения ПДн: Порядок уничтожения: 

смешанный, до момента прекращения 

договорных отношений/отзыва согласия на 

обработку ПДн. 

смешанный, с момента прекращения договорных 

отношений/отзыва согласия на обработку ПДн срок 

определяется в соответствии с требованиями 

применимого законодательства. 

уничтожение ПДн производится в порядке 

установленным локальным нормативным 

актом оператора. 
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Физические лица — представители юридических лиц, индивидуальные предприниматели, самозанятые и другие лица, выполняющие 

работы/оказывающие услуги по договору ГПХ 

Цель обработки ПДн: поиск и определение потенциально заинтересованных в сотрудничестве лиц, в том числе посредством запроса 

информации о субъекте ПДн для принятия решения о сотрудничестве, ведение переговоров. 

Категория ПДн: общие. 

Перечень ПДн: − сведения об имени; 

− сведения о гражданском статусе; 

− сведения о месте жительства; 

− сведения о способах связи; 

− сведения о научной/ публичной деятельности; 

− сведения о результатах трудовой деятельности; 

− сведения о текущем месте работы; 

− сведения о контактном/доверенном лице; 

− сведения о привлечении к юридической ответственности; 

− сведения о деловых и иных личных качествах. 

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения ПДн: Порядок уничтожения: 

смешанный, до момента принятия решения об 

отказе в заключении/ о заключении договора, но 

не более 12 месяцев. 

смешанный, до момента принятия решения об отказе в 

заключении договора, но не более 12 месяцев. 

уничтожение ПДн производится в порядке 

установленным локальным нормативным 

актом оператора. 

Цель обработки ПДн: принятие мер должной осмотрительности и проверка благонадежности субъектов ПДн, в том числе финансовой, 

посредством проверки полноты и достоверности предоставляемой субъектами ПДн информации до заключения 

договора. 

Категория ПДн: общие. 

Перечень ПДн: − сведения об имени; 

− сведения о гражданском статусе; 

− сведения о месте жительства; 

− сведения о способах связи; 

− сведения о результатах трудовой деятельности; 

− сведения о текущем месте работы; 

− сведения финансового характера; 
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Физические лица — представители юридических лиц, индивидуальные предприниматели, самозанятые и другие лица, выполняющие 

работы/оказывающие услуги по договору ГПХ 

− сведения о близких родственниках. 

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения ПДн: Порядок уничтожения: 

смешанный, до момента принятия решения об 

отказе в заключении/ о заключении договора, но 

не более 12 месяцев. 

смешанный, до момента принятия решения об отказе в 

заключении договора, но не более 12 месяцев. 

уничтожение ПДн производится в порядке 

установленным локальным нормативным 

актом оператора. 

Цель обработки ПДн: заключение с субъектами ПДн любых договоров и дальнейшее исполнение обязательств по заключенным 

договорам. 

Категория ПДн: общие. 

Перечень ПДн: − сведения об имени; 

− сведения о рождении; 

− сведения о гражданском статусе; 

− сведения о месте жительства; 

− сведения о способах связи; 

− сведения о текущем месте работы; 

− сведения о контактном/доверенном лице; 

− сведения финансового характера; 

− сведения о договорных отношениях; 

− сведения о волеизъявлении; 

− иные сведения, которые не отражены в предыдущих разделах. 

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения ПДн: Порядок уничтожения: 

смешанный, до момента прекращения 

договорных отношений/отзыва согласия на 

обработку ПДн. 

смешанный, с момента прекращения договорных 

отношений не менее 5 лет. 

уничтожение ПДн производится в порядке 

установленным локальным нормативным 

актом оператора. 

Цель обработки ПДн: формирование и ведение баз данных, содержащих ПДн физических лиц, взаимодействующих с Оператором, в том 

числе для осуществления деловых контактов. 

Категория ПДн: общие. 

Перечень ПДн: − сведения об имени; 
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Физические лица — представители юридических лиц, индивидуальные предприниматели, самозанятые и другие лица, выполняющие 

работы/оказывающие услуги по договору ГПХ 

− сведения о рождении; 

− сведения о гражданском статусе; 

− сведения о месте жительства; 

− сведения о способах связи; 

− сведения о результатах трудовой деятельности; 

− сведения о текущем месте работы; 

− сведения о контактном/доверенном лице; 

− сведения финансового характера; 

− сведения о договорных отношениях; 

− сведения о волеизъявлении. 

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения ПДн: Порядок уничтожения: 

смешанный, до момента принятия решения об 

исключении из базы данных или прекращения 

договорных отношений/отзыва согласия на 

обработку ПДн. 

смешанный, до момента принятия решения об 

исключении из базы данных или прекращения 

договорных отношений/отзыва согласия на обработку 

ПДн, но не более 3 лет. 

уничтожение ПДн производится в порядке 

установленным локальным нормативным 

актом оператора. 

Цель обработки ПДн: соблюдение и исполнение обязательных требований законодательства Российской Федерации, в том числе в области 

гражданского и налогового законодательства, и т.п. 

Категория ПДн: общие. 

Перечень ПДн: − сведения об имени; 

− сведения о рождении; 

− сведения о гражданском статусе; 

− сведения о месте жительства; 

− сведения о способах связи; 

− сведения о результатах трудовой деятельности; 

− сведения о текущем месте работы; 

− сведения о контактном/доверенном лице; 

− сведения финансового характера; 

− сведения о привлечении к юридической ответственности; 

− сведения о договорных отношениях; 
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Физические лица — представители юридических лиц, индивидуальные предприниматели, самозанятые и другие лица, выполняющие 

работы/оказывающие услуги по договору ГПХ 

− сведения о волеизъявлении; 

− иные сведения, которые не отражены в предыдущих разделах. 

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения ПДн: Порядок уничтожения: 

смешанный, до момента прекращения 

договорных отношений/отзыва согласия на 

обработку ПДн. 

смешанный, не менее 5 лет с момента прекращения 

договорных отношений/отзыва согласия на обработку 

ПДн. 

уничтожение ПДн производится в порядке 

установленным локальным нормативным 

актом оператора. 

Цель обработки ПДн: облегчение и повышение эффективности коммуникаций между представителями юридических лиц, 

индивидуальных предпринимателей и иными лицами, в том числе посредством осуществления представительства, 

оформления доверенностей и оказания помощи в оформлении доверенностей. 

Категория ПДн: общие. 

Перечень ПДн: − сведения об имени; 

− сведения о рождении; 

− сведения о гражданском статусе; 

− сведения о месте жительства; 

− сведения о способах связи; 

− сведения о текущем месте работы; 

− сведения о транспортном средстве; 

− сведения о волеизъявлении; 

− иные сведения, которые не отражены в предыдущих разделах. 

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения ПДн: Порядок уничтожения: 

смешанный, до момента прекращения 

договорных отношений/отзыва согласия на 

обработку ПДн. 

смешанный, не более 3 лет с момента прекращения 

договорных отношений/отзыва согласия на обработку 

ПДн. 

уничтожение ПДн производится в порядке 

установленным локальным нормативным 

актом оператора. 

Цель обработки ПДн: обеспечение законных интересов Оператора в рамках осуществления прав и полномочий Оператора, 

предусмотренных законодательством РФ и локальными нормативными актами Оператора. 

Категория ПДн: общие. 

Перечень ПДн: − сведения об имени; 
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Физические лица — представители юридических лиц, индивидуальные предприниматели, самозанятые и другие лица, выполняющие 

работы/оказывающие услуги по договору ГПХ 

− сведения о гражданском статусе; 

− сведения о месте жительства; 

− сведения о способах связи; 

− сведения об образовании; 

− сведения о публичной деятельности; 

− сведения о результатах трудовой деятельности; 

− сведения о текущем месте работы 

− сведения о контактном/доверенном лице; 

− сведения финансового характера; 

− сведения о привлечении к юридической ответственности; 

− сведения о договорных отношениях; 

− сведения о волеизъявлении. 

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения ПДн: Порядок уничтожения: 

смешанный, до момента прекращения 

договорных отношений/отзыва согласия на 

обработку ПДн. 

смешанный, не более 3 лет с момента прекращения 

договорных отношений/отзыва согласия на обработку 

ПДн. 

уничтожение ПДн производится в порядке 

установленным локальным нормативным 

актом оператора. 

Цель обработки ПДн: обеспечение и организация внутриобъектового и пропускного режимов на территории Оператора. 

Категория ПДн: общие. 

Перечень ПДн: − сведения об имени; 

− сведения о гражданском статусе; 

− сведения о способах связи; 

− сведения о текущем месте работы; 

− сведения о контактном/доверенном лице; 

− сведения о транспортном средстве; 

− сведения о физиологических/биологических особенностях; 

− сведения необходимые для обеспечения безопасности. 

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения ПДн: Порядок уничтожения: 

смешанный, до момента прекращения 

договорных отношений/отзыва согласия на 

смешанный, с момента прекращения договорных 

отношений не более 3 лет в случае ведения журнала на 

уничтожение ПДн производится в порядке 

установленным локальным нормативным 
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Физические лица — представители юридических лиц, индивидуальные предприниматели, самозанятые и другие лица, выполняющие 

работы/оказывающие услуги по договору ГПХ 

обработку ПДн. бумажном носителе, не более 6 месяцев — при 

отсутствии журнала. 

актом оператора. 

Цель обработки ПДн: осуществление хозяйственной деятельности, включая отправку и получение корреспонденции и иных почтовых 

отправлений, а также предоставление доступа к ИТ-ресурсам и прикладному программному обеспечению 

Оператора, оказание технической поддержки в их использовании, мониторинг и контроль использования ИТ-

ресурсов Оператора и обеспечение защиты информации. 

Категория ПДн: общие. 

Перечень ПДн: − сведения об имени; 

− сведения о гражданском статусе; 

− сведения о месте жительства; 

− сведения о способах связи; 

− сведения о текущем месте работы; 

− сведения о контактном/доверенном лице; 

− сведения о договорных отношениях; 

− сведения для аутентификации/идентификации; 

− сведения о волеизъявлении. 

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения ПДн: Порядок уничтожения: 

смешанный, до момента прекращения 

договорных отношений/отзыва согласия на 

обработку ПДн. 

смешанный, не более 3 лет с момента прекращения 

договорных отношений/отзыва согласия на обработку 

ПДн. 

уничтожение ПДн производится в порядке 

установленным локальным нормативным 

актом оператора. 

Цель обработки ПДн: коммуникация и (или) получение/предоставление информации, необходимой для осуществления деятельности, в 

том числе приём и обработка запросов и обращений субъектов ПДн, и контроль качества информационного 

взаимодействия. 

Категория ПДн: общие. 

Перечень ПДн: − сведения об имени; 

− сведения о рождении; 

− сведения о гражданском статусе; 

− сведения о месте жительства; 
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Физические лица — представители юридических лиц, индивидуальные предприниматели, самозанятые и другие лица, выполняющие 

работы/оказывающие услуги по договору ГПХ 

− сведения о способах связи; 

− сведения об образовании; 

− сведения о знаниях и навыках; 

− сведения о научной/ публичной деятельности; 

− сведения о результатах трудовой деятельности; 

− сведения о текущем месте работы. 

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения ПДн: Порядок уничтожения: 

смешанный, до момента прекращения 

договорных отношений/отзыва согласия на 

обработку ПДн. 

смешанный, не более 3 лет с момента прекращения 

договорных отношений/отзыва согласия на обработку 

ПДн. 

уничтожение ПДн производится в порядке 

установленным локальным нормативным 

актом оператора. 

Цель обработки ПДн: проведение Оператором опросов, интервью, вебинаров и иных мероприятий с участием субъектов ПДн. 

Категория ПДн: общие. 

Перечень ПДн: − сведения об имени; 

− сведения о рождении; 

− сведения о гражданском статусе; 

− сведения о месте жительства; 

− сведения о способах связи; 

− сведения об образовании; 

− сведения о знаниях и навыках; 

− сведения о научной/ публичной деятельности; 

− сведения о результатах трудовой деятельности; 

− сведения о текущем месте работы; 

− сведения о контактном/доверенном лице; 

− сведения финансового характера; 

− сведения о договорных отношениях; 

− сведения для аутентификации/идентификации; 

− сведения о физиологических/биологических особенностях; 

− сведения о волеизъявлении; 

− сведения об оценке продукции оператора; 
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Физические лица — представители юридических лиц, индивидуальные предприниматели, самозанятые и другие лица, выполняющие 

работы/оказывающие услуги по договору ГПХ 

− сведения необходимые для обеспечения безопасности. 

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения ПДн: Порядок уничтожения: 

смешанный, до момента прекращения 

договорных отношений/отзыва согласия на 

обработку ПДн. 

смешанный, не более 3 лет с момента прекращения 

договорных отношений/отзыва согласия на обработку 

ПДн. 

уничтожение ПДн производится в порядке 

установленным локальным нормативным 

актом оператора. 

Цель обработки ПДн: получение (регистрация) и хранение ПДн и их носителей в соответствии с законодательством Российской 

Федерации и локальными нормативными актами Оператора для осуществления деятельности, предусмотренной 

Уставом Общества. 

Категория ПДн: общие. 

Перечень ПДн: − сведения об имени; 

− сведения о рождении; 

− сведения о гражданском статусе; 

− сведения о месте жительства; 

− сведения о способах связи; 

− сведения об образовании; 

− сведения о знаниях и навыках; 

− сведения о научной/ публичной деятельности; 

− сведения о результатах трудовой деятельности; 

− сведения о текущем месте работы; 

− сведения о контактном/доверенном лице; 

− сведения финансового характера; 

− сведения о транспортном средстве; 

− сведения о привлечении к юридической ответственности; 

− сведения о договорных отношениях; 

− сведения для аутентификации/идентификации; 

− сведения о деловых и иных личных качествах; 

− сведения о физиологических/биологических особенностях; 

− сведения о волеизъявлении; 

− сведения об оценке продукции оператора; 
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Физические лица — представители юридических лиц, индивидуальные предприниматели, самозанятые и другие лица, выполняющие 

работы/оказывающие услуги по договору ГПХ 

− сведения необходимые для обеспечения безопасности; 

− иные сведения, которые не отражены в предыдущих разделах. 

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения ПДн: Порядок уничтожения: 

смешанный, до момента прекращения 

договорных отношений/отзыва согласия на 

обработку ПДн. 

смешанный, не более 3 лет с момента прекращения 

договорных отношений/отзыва согласия на обработку 

ПДн. 

уничтожение ПДн производится в порядке 

установленным локальным нормативным 

актом оператора. 

 



 

38 



 

39 

Специалисты здравоохранения 

Цель обработки ПДн: поиск и определение потенциально заинтересованных в сотрудничестве лиц, ведение переговоров и проверка 

благонадежности субъектов ПДн, посредством проверки полноты и достоверности предоставляемой субъектами ПДн 

информации до начала сотрудничества. 

Категория ПДн: общие. 

Перечень ПДн: − сведения об имени; 

− сведения о рождении; 

− сведения о гражданском статусе; 

− сведения о месте жительства; 

− сведения о способах связи; 

− сведения об образовании; 

− сведения о научной/ публичной деятельности; 

− сведения о текущем месте работы; 

− сведения о членстве в организациях; 

− сведения об участии в клинических исследованиях; 

− сведения о медицинской практике. 

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения ПДн: Порядок уничтожения: 

смешанный, до момента принятия решения об 

отказе в заключении/ о заключении договора, но 

не более 3 лет. 

смешанный, до момента принятия решения об отказе в 

заключении договора, но не более 3 лет. 

уничтожение ПДн производится в порядке 

установленным локальным нормативным 

актом оператора. 

Цель обработки ПДн: заключение со специалистами здравоохранения любых договоров и дальнейшее исполнение обязательств по 

заключенным договорам. 

Категория ПДн: общие. 

Перечень ПДн: − сведения об имени; 

− сведения о рождении; 

− сведения о гражданском статусе; 

− сведения о месте жительства; 

− сведения о способах связи; 

− сведения об образовании; 

− сведения о научной/ публичной деятельности; 
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Специалисты здравоохранения 

− сведения о текущем месте работы; 

− сведения о контактном/доверенном лице; 

− сведения финансового характера; 

− сведения о договорных отношениях; 

− сведения о членстве в организациях; 

− сведения об участии в клинических исследованиях; 

− сведения о медицинской практике. 

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения ПДн: Порядок уничтожения: 

смешанный, до момента прекращения 

договорных отношений/отзыва согласия на 

обработку ПДн. 

смешанный, не более 7 лет с момента прекращения 

договорных отношений. 

уничтожение ПДн производится в порядке 

установленным локальным нормативным 

актом оператора. 

Цель обработки ПДн: формирование и ведение баз данных, содержащих ПДн физических лиц, взаимодействующих с Оператором, в том 

числе для осуществления деловых контактов. 

Категория ПДн: общие. 

Перечень ПДн: − сведения об имени; 

− сведения о рождении; 

− сведения о гражданском статусе; 

− сведения о месте жительства; 

− сведения о способах связи; 

− сведения об образовании; 

− сведения о научной/ публичной деятельности; 

− сведения о текущем месте работы; 

− сведения финансового характера; 

− сведения о договорных отношениях; 

− сведения о членстве в организациях; 

− сведения об участии в клинических исследованиях; 

− сведения о медицинской практике. 

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения ПДн: Порядок уничтожения: 

смешанный, до момента принятия решения об 

исключении из базы данных или прекращения 

смешанный, до момента принятия решения об 

исключении из базы данных или прекращения 

уничтожение ПДн производится в порядке 

установленным локальным нормативным 
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Специалисты здравоохранения 

договорных отношений/отзыва согласия на 

обработку ПДн. 

договорных отношений/отзыва согласия на обработку 

ПДн, но не более 3 лет. 

актом оператора. 

Цель обработки ПДн: соблюдение и исполнение обязательных требований законодательства Российской Федерации, в том числе в области 

гражданского и налогового законодательства, и т.п.. 

Категория ПДн: общие. 

Перечень ПДн: − сведения об имени; 

− сведения о рождении; 

− сведения о гражданском статусе; 

− сведения о месте жительства; 

− сведения о способах связи; 

− сведения о текущем месте работы; 

− сведения о договорных отношениях; 

− иные сведения, которые не отражены в предыдущих разделах. 

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения ПДн: Порядок уничтожения: 

смешанный, до момента прекращения 

договорных отношений/отзыва согласия на 

обработку ПДн. 

смешанный, не более 5 лет с момента прекращения 

договорных отношений/отзыва согласия на обработку 

ПДн. 

уничтожение ПДн производится в порядке 

установленным локальным нормативным 

актом оператора. 

Цель обработки ПДн: организация деловых поездок (в том числе оказание помощи в оформлении виз, приглашений и проездных билетов, 

бронировании гостиниц). 

Категория ПДн: общие. 

Перечень ПДн: − сведения об имени; 

− сведения о рождении; 

− сведения о гражданском статусе; 

− сведения о месте жительства; 

− сведения о способах связи; 

− сведения о текущем месте работы/учебы; 

− сведения финансового характера; 

− сведения о договорных отношениях; 

− иные сведения, которые не отражены в предыдущих разделах. 
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Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения ПДн: Порядок уничтожения: 

смешанный, до момента прекращения 

договорных отношений/отзыва согласия на 

обработку ПДн. 

смешанный, не более 3 лет с момента прекращения 

договорных отношений/отзыва согласия на обработку 

ПДн. 

уничтожение ПДн производится в порядке 

установленным локальным нормативным 

актом оператора. 

Цель обработки ПДн: обеспечение законных интересов Оператора в рамках осуществления прав и полномочий Оператора, 

предусмотренных законодательством РФ и локальными нормативными актами Оператора. 

Категория ПДн: общие. 

Перечень ПДн: − сведения об имени; 

− сведения о рождении; 

− сведения о гражданском статусе; 

− сведения о месте жительства; 

− сведения о способах связи; 

− сведения о научной/ публичной деятельности; 

− сведения о текущем месте работы; 

− сведения о контактном/доверенном лице; 

− сведения о членстве в организациях. 

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения ПДн: Порядок уничтожения: 

смешанный, до момента прекращения 

договорных отношений/отзыва согласия на 

обработку ПДн. 

смешанный, не более 3 лет с момента прекращения 

договорных отношений. 

уничтожение ПДн производится в порядке 

установленным локальным нормативным 

актом оператора. 

Цель обработки ПДн: обеспечение и организация внутриобъектового и пропускного режимов на территории Оператора. 

Категория ПДн: общие. 

Перечень ПДн: − сведения об имени; 

− сведения необходимые для обеспечения безопасности. 

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения ПДн: Порядок уничтожения: 

смешанный, до момента прекращения 

договорных отношений/отзыва согласия на 

обработку ПДн. 

смешанный, с момента прекращения договорных 

отношений не более 3 лет в случае ведения журнала на 

бумажном носителе, не более 6 месяцев — при 

уничтожение ПДн производится в порядке 

установленным локальным нормативным 

актом оператора. 
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отсутствии журнала. 

Цель обработки ПДн: размещение ПДн субъектов на общедоступных ресурсах, включая официальные страницы в социальных сетях и 

интернет-сайты Оператора и компаний, входящих в одну группу лиц с Оператором, в т.ч. посредством публикации в 

печатных и (или) интернет-изданиях, для информационного обеспечения или в качестве иллюстраций для 

продвижения бренда Оператора и компаний, входящих в одну группу лиц с Оператором, и повышение лояльности к 

бренду Оператора, а также в случаях, предусмотренных законом и локальными нормативными актами Оператора. 

Категория ПДн: общие. 

Перечень ПДн: − сведения об имени; 

− сведения об образовании; 

− сведения о научной/ публичной деятельности; 

− сведения о членстве в организациях; 

− сведения о медицинской практике. 

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения ПДн: Порядок уничтожения: 

смешанный, до момента прекращения 

договорных отношений/отзыва согласия на 

обработку ПДн. 

смешанный, не более 3 лет с момента прекращения 

договорных отношений/отзыва согласия на обработку 

ПДн. 

уничтожение ПДн производится в порядке 

установленным локальным нормативным 

актом оператора. 

Цель обработки ПДн: осуществление хозяйственной деятельности, включая отправку и получение корреспонденции и иных почтовых 

отправлений, а также предоставление доступа к ИТ-ресурсам и прикладному программному обеспечению Оператора, 

оказание технической поддержки в их использовании, мониторинг и контроль использования ИТ-ресурсов Оператора 

и обеспечение защиты информации. 

Категория ПДн: общие. 

Перечень ПДн: − сведения об имени; 

− сведения о способах связи; 

− сведения для аутентификации/идентификации; 

− сведения о пользователях, предоставляемые сервисами интернет аналитики. 

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения ПДн: Порядок уничтожения: 

смешанный, до момента прекращения 

договорных отношений/отзыва согласия на 

смешанный, не более 3 лет с момента прекращения 

договорных отношений/отзыва согласия на обработку 

уничтожение ПДн производится в порядке 

установленным локальным нормативным 
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обработку ПДн. ПДн. актом оператора. 

Цель обработки ПДн: коммуникация и (или) получение/предоставление информации, необходимой для осуществления деятельности, в том 

числе приём и обработка запросов и обращений субъектов ПДн, и контроль качества информационного 

взаимодействия. 

Категория ПДн: общие. 

Перечень ПДн: − сведения об имени; 

− сведения о рождении; 

− сведения о месте жительства; 

− сведения о способах связи; 

− сведения о медицинской практике; 

− сведения об оценке продукции оператора; 

− сведения о пользователях, предоставляемые сервисами интернет аналитики. 

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения ПДн: Порядок уничтожения: 

смешанный, до момента прекращения 

договорных отношений/отзыва согласия на 

обработку ПДн. 

смешанный, не более 3 лет с момента прекращения 

договорных отношений/отзыва согласия на обработку 

ПДн. 

уничтожение ПДн производится в порядке 

установленным локальным нормативным 

актом оператора. 

Цель обработки ПДн: выполнение требований законодательства РФ о фармаконадзоре и клинических исследованиях. 

Категория ПДн: общие. 

Перечень ПДн: − сведения об имени; 

− сведения о рождении; 

− сведения о гражданском статусе; 

− сведения о месте жительства; 

− сведения о способах связи; 

− сведения об образовании; 

− сведения о знаниях и навыках; 

− сведения о научной/ публичной деятельности; 

− сведения о результатах трудовой деятельности; 

− сведения о текущем месте работы 

− сведения о привлечении к юридической ответственности; 
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− сведения о договорных отношениях; 

− сведения о деловых и иных личных качествах; 

− сведения о членстве в организациях; 

− сведения об участии в клинических исследованиях; 

− сведения о медицинской практике; 

− иные сведения, которые не отражены в предыдущих разделах. 

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения ПДн: Порядок уничтожения: 

смешанный, до момента прекращения 

договорных отношений/отзыва согласия на 

обработку ПДн. 

смешанный, с момента прекращения договорных 

отношений/отзыва согласия на обработку ПДн срок 

определяется в соответствии с требованиями 

применимого законодательства. 

уничтожение ПДн производится в порядке 

установленным локальным нормативным 

актом оператора. 

Цель обработки ПДн: выполнение требований кодексов международных ассоциаций фармацевтических компаний (EFPIA, AIPM). 

Категория ПДн: общие. 

Перечень ПДн: − сведения об имени; 

− сведения о рождении; 

− сведения о гражданском статусе; 

− сведения о месте жительства; 

− сведения о способах связи; 

− сведения о научной/ публичной деятельности; 

− сведения о текущем месте работы; 

− сведения финансового характера; 

− сведения о договорных отношениях;  

− сведения об участии в клинических исследованиях; 

− сведения о медицинской практике. 

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения ПДн: Порядок уничтожения: 

смешанный, до момента прекращения 

договорных отношений/отзыва согласия на 

обработку ПДн. 

смешанный, не более 3 лет с момента прекращения 

договорных отношений/отзыва согласия на обработку 

ПДн. 

уничтожение ПДн производится в порядке 

установленным локальным нормативным 

актом оператора. 

Цель обработки ПДн: информирование, включая осуществление информационной рассылки, в том числе о мероприятиях, проводимых и 
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(или) организуемых Оператором. 

Категория ПДн: общие. 

Перечень ПДн: − сведения об имени; 

− сведения о способах связи; 

− сведения о текущем месте работы. 

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения ПДн: Порядок уничтожения: 

смешанный, до момента прекращения 

договорных отношений/отзыва согласия на 

обработку ПДн. 

смешанный, до момента прекращения договорных 

отношений/отзыва согласия на обработку ПДн. 

уничтожение ПДн производится в порядке 

установленным локальным нормативным 

актом оператора. 

Цель обработки ПДн: организация и проведение научных исследований, в том числе клинических исследований с участием субъектов ПДн. 

Категория ПДн: общие. 

Перечень ПДн: − сведения об имени; 

− сведения о рождении; 

− сведения о гражданском статусе; 

− сведения о месте жительства; 

− сведения о способах связи; 

− сведения об образовании; 

− сведения о знаниях и навыках; 

− сведения о научной/ публичной деятельности; 

− сведения о результатах трудовой деятельности; 

− сведения о текущем месте работы/учебы; 

− сведения финансового характера; 

− сведения о поощрениях и наградах; 

− сведения о договорных отношениях; 

− сведения о деловых и иных личных качествах; 

− сведения о волеизъявлении; 

− сведения о членстве в организациях; 

− сведения об участии в клинических исследованиях; 

− сведения о медицинской практике; 
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− иные сведения, которые не отражены в предыдущих разделах. 

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения ПДн: Порядок уничтожения: 

смешанный, до момента прекращения 

договорных отношений/отзыва согласия на 

обработку ПДн. 

смешанный, с момента прекращения договорных 

отношений/отзыва согласия на обработку ПДн срок 

определяется в соответствии с требованиями 

применимого законодательства. 

уничтожение ПДн производится в порядке 

установленным локальным нормативным 

актом оператора. 

Цель обработки ПДн: проведение Оператором опросов, интервью, вебинаров и иных мероприятий с участием субъектов ПДн. 

Категория ПДн: общие. 

Перечень ПДн: − сведения об имени; 

− сведения о текущем месте работы; 

− сведения о медицинской практике; 

− сведения об оценке продукции оператора; 

− сведения о пользователях, предоставляемые сервисами интернет аналитики; 

− иные сведения, которые не отражены в предыдущих разделах. 

− сведения об участии в клинических исследованиях; 

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения ПДн: Порядок уничтожения: 

смешанный, до момента прекращения 

договорных отношений/отзыва согласия на 

обработку ПДн. 

смешанный, не более 3 лет с момента прекращения 

договорных отношений/отзыва согласия на обработку 

ПДн. 

уничтожение ПДн производится в порядке 

установленным локальным нормативным 

актом оператора. 

Цель обработки ПДн: предоставление субъектам ПДн, в том числе посредством информационной рассылки, медицинской, научной и (или) 

иной информации о продуктах Оператора. 

Категория ПДн: общие. 

Перечень ПДн: − сведения об имени; 

− сведения о гражданском статусе; 

− сведения о способах связи; 

− сведения о текущем месте работы; 

− сведения о контактном/доверенном лице; 

− сведения о договорных отношениях; 
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− сведения о волеизъявлении; 

− сведения об оценке продукции оператора. 

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения ПДн: Порядок уничтожения: 

смешанный, до момента прекращения 

договорных отношений/отзыва согласия на 

обработку ПДн. 

смешанный, до момента прекращения договорных 

отношений/отзыва согласия на обработку ПДн. 

уничтожение ПДн производится в порядке 

установленным локальным нормативным 

актом оператора. 

Цель обработки ПДн: получение (регистрация) и хранение ПДн и их носителей в соответствии с законодательством Российской Федерации 

и локальными нормативными актами Оператора для осуществления деятельности, предусмотренной Уставом 

Общества. 

Категория ПДн: общие. 

Перечень ПДн: − сведения об имени; 

− сведения о рождении; 

− сведения о гражданском статусе; 

− сведения о месте жительства; 

− сведения о способах связи; 

− сведения об образовании; 

− сведения о знаниях и навыках; 

− сведения о научной/ публичной деятельности; 

− сведения о результатах трудовой деятельности; 

− сведения о текущем месте работы; 

− сведения о контактном/доверенном лице; 

− сведения финансового характера; 

− сведения о договорных отношениях; 

− сведения для аутентификации/идентификации; 

− сведения о деловых и иных личных качествах; 

− сведения о перемещениях; 

− сведения о физиологических/биологических особенностях; 

− сведения о волеизъявлении; 

− сведения о членстве в организациях; 

− сведения об участии в клинических исследованиях; 
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− сведения о медицинской практике; 

− сведения об оценке продукции оператора; 

− иные сведения, которые не отражены в предыдущих разделах. 

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения ПДн: Порядок уничтожения: 

смешанный, до момента прекращения 

договорных отношений/отзыва согласия на 

обработку ПДн. 

смешанный, не более 5 лет с момента прекращения 

договорных отношений/отзыва согласия на обработку 

ПДн. 

уничтожение ПДн производится в порядке 

установленным локальным нормативным 

актом оператора. 
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Цель обработки ПДн: соблюдение и исполнение обязательных требований законодательства Российской Федерации в области 

гражданского и налогового законодательства, включая законодательство в области защиты прав потребителей, и 

т.п. 

Категория ПДн: общие. 

Перечень ПДн: − сведения об имени; 

− сведения о рождении; 

− сведения о гражданском статусе; 

− сведения о месте жительства; 

− сведения о способах связи; 

− сведения о контактном/доверенном лице; 

− сведения об оценке продукции оператора. 

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения ПДн: Порядок уничтожения: 

смешанный, до момента прекращения 

договорных отношений/отзыва согласия на 

обработку ПДн. 

смешанный, не более 3 лет с момента прекращения 

договорных отношений/отзыва согласия на обработку 

ПДн. 

уничтожение ПДн производится в порядке 

установленным локальным нормативным 

актом оператора. 

Цель обработки ПДн: обеспечение законных интересов Оператора в рамках осуществления прав и полномочий Оператора, 

предусмотренных законодательством РФ и локальными нормативными актами Оператора. 

Категория ПДн: общие. 

Перечень ПДн: − сведения об имени; 

− сведения о месте жительства; 

− сведения о способах связи; 

− сведения о публичной деятельности; 

− сведения об оценке продукции оператора. 

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения ПДн: Порядок уничтожения: 

смешанный, до момента прекращения 

договорных отношений/отзыва согласия на 

обработку ПДн. 

смешанный, не более 3 лет с момента прекращения 

договорных отношений/отзыва согласия на обработку 

ПДн. 

уничтожение ПДн производится в порядке 

установленным локальным нормативным 

актом оператора. 

Цель обработки ПДн: получение (регистрация) и хранение ПДн и их носителей в соответствии с законодательством Российской Федерации 
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и локальными нормативными актами Оператора для осуществления деятельности, предусмотренной Уставом 

Общества. 

Категория ПДн: общие. 

Перечень ПДн: − сведения об имени; 

− сведения о гражданском статусе; 

− сведения о месте жительства; 

− сведения о способах связи; 

− сведения о публичной деятельности; 

− сведения о контактном/доверенном лице; 

− сведения об оценке продукции оператора. 

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения ПДн: Порядок уничтожения: 

смешанный, до момента прекращения 

договорных отношений/отзыва согласия на 

обработку ПДн. 

смешанный, не более 5 лет с момента прекращения 

договорных отношений/отзыва согласия на обработку 

ПДн. 

уничтожение ПДн производится в порядке 

установленным локальным нормативным 

актом оператора. 
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Заявители о нежелательных явлениях 

Цель обработки ПДн: соблюдение и исполнение обязательных требований законодательства Российской Федерации о фармаконадзоре, 

включая осуществление мониторинга безопасности лекарственных препаратов Оператора. 

Категория ПДн: общие, специальные. 

Перечень ПДн: − сведения об имени; 

− сведения о рождении; 

− сведения о гражданском статусе; 

− сведения о месте жительства; 

− сведения о способах связи; 

− сведения о контактном/доверенном лице; 

− сведения о состоянии здоровья; 

− сведения об оценке продукции оператора. 

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения ПДн: Порядок уничтожения: 

смешанный, до момента прекращения договорных 

или внедоговорных отношений/отзыва согласия на 

обработку ПДн. 

смешанный, после принятия решения об исключении из 

базы данных не более 3 лет или в соответствии с 

требованиями применимого законодательства. 

уничтожение ПДн производится в порядке 

установленным локальным нормативным 

актом оператора. 

Цель обработки ПДн: обеспечение законных интересов Оператора в рамках осуществления прав и полномочий Оператора, предусмотренных 

законодательством РФ и локальными нормативными актами Оператора. 

Категория ПДн: общие, специальные. 

Перечень ПДн: − сведения об имени; 

− сведения о рождении; 

− сведения о гражданском статусе; 

− сведения о месте жительства; 

− сведения о способах связи; 

− сведения о контактном/доверенном лице; 

− сведения о волеизъявлении; 

− сведения о состоянии здоровья; 

− сведения об оценке продукции оператора. 

− сведения о публичной деятельности; 

− сведения о текущем месте работы. 
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Заявители о нежелательных явлениях 

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения ПДн: Порядок уничтожения: 

смешанный, до момента прекращения договорных 

или внедоговорных отношений/отзыва согласия 

на обработку ПДн. 

смешанный, срок определяется в соответствии с 

требованиями применимого законодательства. 

уничтожение ПДн производится в порядке 

установленным локальным нормативным 

актом оператора. 

Цель обработки ПДн: коммуникация и (или) получение/предоставление необходимой информации, в том числе приём и обработка запросов 

и обращений субъектов ПДн, и контроль качества информационного взаимодействия. 

Категория ПДн: общие, специальные. 

Перечень ПДн: − сведения об имени; 

− сведения о рождении; 

− сведения о гражданском статусе; 

− сведения о месте жительства; 

− сведения о способах связи; 

− сведения о контактном/доверенном лице; 

− сведения о состоянии здоровья; 

− сведения об оценке продукции оператора; 

− сведения о текущем месте работы. 

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения ПДн: Порядок уничтожения: 

смешанный, до момента прекращения договорных 

или внедоговорных отношений/отзыва согласия 

на обработку ПДн. 

смешанный, с момента прекращения договорных или 

внедоговорных отношений не более 3 лет. 

уничтожение ПДн производится в порядке 

установленным локальным нормативным 

актом оператора. 

Цель обработки ПДн: получение (регистрация) и хранение ПДн и их носителей в соответствии с законодательством Российской Федерации 

и локальными нормативными актами Оператора для осуществления деятельности, предусмотренной Уставом 

Общества. 

Категория ПДн: общие, специальные. 

Перечень ПДн: − сведения об имени; 

− сведения о рождении; 

− сведения о гражданском статусе; 

− сведения о месте жительства; 

− сведения о способах связи; 
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Заявители о нежелательных явлениях 

− сведения о контактном/доверенном лице; 

− сведения о состоянии здоровья; 

− сведения об оценке продукции оператора; 

− сведения о публичной деятельности; 

− сведения о текущем месте работы. 

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения ПДн: Порядок уничтожения: 

смешанный, до момента прекращения договорных 

или внедоговорных отношений/отзыва согласия 

на обработку ПДн. 

смешанный, срок определяется в соответствии с 

требованиями применимого законодательства. 

уничтожение ПДн производится в порядке 

установленным локальным нормативным 

актом оператора. 

 



 

57 



 

58 

Заинтересованные лица 

Цель обработки ПДн: осуществление и выполнение функций, полномочий и обязанностей Оператором, которые предусмотрены 

законодательством Российской Федерации, включая, но не ограничиваясь: налоговое, гражданское. 

Категория ПДн: общие. 

Перечень ПДн: − сведения об имени; 

− сведения о рождении; 

− сведения о гражданском статусе; 

− сведения о месте жительства; 

− сведения о способах связи; 

− сведения о контактном/доверенном лице; 

− сведения финансового характера; 

− сведения о транспортном средстве; 

− сведения о привлечении к юридической ответственности. 

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения ПДн: Порядок уничтожения: 

смешанный, до момента прекращения 

договорных и/или внедоговорных отношений. 

смешанный, не более 5 лет после прекращения 

договорных и/или внедоговорных отношений. 

уничтожение ПДн производится в порядке 

установленным локальным нормативным 

актом оператора. 

Цель обработки ПДн: коммуникация и (или) получение/предоставление информации, необходимой для осуществления деятельности, в том 

числе приём и обработка запросов и обращений субъектов ПДн, и контроль качества информационного 

взаимодействия. 

Категория ПДн: общие. 

Перечень ПДн: − сведения об имени; 

− сведения о гражданском статусе; 

− сведения о способах связи; 

− сведения о контактном/доверенном лице. 

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения ПДн: Порядок уничтожения: 

смешанный, до момента прекращения 

договорных и/или внедоговорных отношений. 

смешанный, не более 3 лет после прекращения 

договорных и/или внедоговорных отношений. 

уничтожение ПДн производится в порядке 

установленным локальным нормативным 

актом оператора. 



 

59 

Заинтересованные лица 

Цель обработки ПДн: получение (регистрация) и хранение ПДн и их носителей в соответствии с законодательством Российской Федерации 

и локальными нормативными актами Оператора для осуществления деятельности, предусмотренной Уставом 

Общества. 

Категория ПДн: общие. 

Перечень ПДн: − сведения об имени; 

− сведения о рождении; 

− сведения о гражданском статусе; 

− сведения о месте жительства; 

− сведения о способах связи; 

− сведения о текущем месте работы/учебы; 

− сведения о контактном/доверенном лице; 

− сведения финансового характера; 

− сведения о привлечении к юридической ответственности; 

− сведения о договорных отношениях; 

− сведения о волеизъявлении; 

− иные сведения, которые не отражены в предыдущих разделах. 

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения ПДн: Порядок уничтожения: 

смешанный, до момента прекращения 

договорных и/или внедоговорных отношений. 

смешанный, не более 5 лет после прекращения 

договорных и/или внедоговорных отношений. 

уничтожение ПДн производится в порядке 

установленным локальным нормативным 

актом оператора. 

 


